
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

на предоставление доступа к сервису «Подиум»

г. Калининград                                                                                    Актуальная редакция 
размещена по адресу: podium-bot.ru/oferta

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 
плательщика налога на профессиональный доход Лобаса Михаила Викторовича (далее — 
«Исполнитель») заключить договор на условиях, изложенных ниже, с любым лицом, 
которое совершит действия, указанные в разделе 3 настоящей оферты (далее — 
«Заказчик»). Оферта опубликована в соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса РФ.

1. Термины и определения
«Сервис» / «Подиум» — программа для ЭВМ (веб-приложение внутри Telegram, Telegram 
Mini App), обеспечивающая ведение рейтинга активности участников Telegram-канала 
Заказчика, начисление баллов, геймификационные механики (уровни, магазин, награды, 
колесо фортуны и т. п.) в зависимости от подключённого тарифа.

«Владелец канала» / «Заказчик» — лицо, подключившее Сервис к своему Telegram-каналу 
через панель управления Сервиса.

«Участник» — подписчик Telegram-канала Заказчика, использующий Сервис (например, 
открывающий рейтинг). Участник не является стороной настоящей оферты — отношения 
Заказчика с Участниками регулируются отдельно (см. раздел 8).

«Тариф» — набор функций Сервиса и стоимость доступа к нему, актуальный перечень и 
цены которых опубликованы в панели управления Сервисом и на сайте podium-bot.ru. На 
дату публикации оферты действуют тарифы «Базовый» и «Стандарт», подключаемые 
самостоятельно через личный кабинет; тариф «White Label» (отдельный выделенный бот 
под брендом Заказчика) в рамках настоящей оферты не продаётся и оформляется 
отдельным индивидуальным соглашением по личному обращению к Исполнителю.

«Личный кабинет» / «Панель владельца» — раздел Сервиса, доступный владельцу канала 
для настройки Сервиса и оплаты Тарифа.

2. Предмет оферты
2.1. Исполнитель предоставляет Заказчику простую (неисключительную) лицензию на 
использование Сервиса в объёме функций выбранного Тарифа на срок, за который 
внесена оплата, а Заказчик обязуется оплачивать доступ в порядке и в размере, 
установленном разделом 5.

2.2. Сервис предоставляется по модели SaaS («программное обеспечение как услуга») — 
Заказчику не передаются исходный код, база данных или какие-либо материальные 
носители; доступ предоставляется удалённо через Telegram и веб-интерфейс.

2.3. Исполнитель вправе в одностороннем порядке дорабатывать, изменять состав 
функций Тарифов и добавлять новые Тарифы, уведомляя об этом через Сервис или на 
сайте не менее чем за 7 дней до вступления изменений в силу, если это не ухудшает уже 
оплаченный период.

3. Акцепт оферты
3.1. Оферта считается акцептованной (принятой) Заказчиком в момент совершения 
любого из следующих действий: (а) прохождение первичной настройки Сервиса в панели 



владельца; либо (б) оплата любого Тарифа через платёжный сервис ЮKassa, 
интегрированный в Сервис.

3.2. Акцепт оферты означает полное и безоговорочное согласие Заказчика со всеми её 
условиями, включая условия Политики обработки персональных данных, размещённой по 
адресу podium-bot.ru/privacy.

3.3. Договор считается заключённым в простой письменной форме в соответствии с п. 2 
ст. 432 и п. 3 ст. 434 ГК РФ.

4. Права и обязанности сторон

4.1. Исполнитель обязуется:

— предоставить доступ к Сервису в объёме оплаченного Тарифа;

— поддерживать работоспособность Сервиса, стремясь к максимальной доступности, 
однако не гарантируя бесперебойную работу 24/7 без единого сбоя (см. п. 6.3);

— обеспечивать техническую поддержку в рамках подключённого Тарифа.

4.2. Исполнитель вправе:

— приостановить доступ к Сервису при просрочке оплаты, нарушении Заказчиком 
условий оферты или использовании Сервиса в противоправных целях;

— привлекать third-party субподрядчиков (хостинг-провайдеров, платёжных агрегаторов) 
для оказания услуг без дополнительного согласования с Заказчиком.

4.3. Заказчик обязуется:

— своевременно оплачивать выбранный Тариф;

— самостоятельно и достоверно заполнять данные о себе как продавце в панели 
управления, если Заказчик реализует через Сервис (магазин, награды, колесо) призы или 
позиции с ненулевой денежной ценностью, и нести самостоятельную ответственность за 
соблюдение применимого к такой реализации законодательства (в том числе налогового и 
о защите прав потребителей);

— самостоятельно обеспечивать получение необходимых по применимому 
законодательству согласий Участников на обработку и распространение их персональных 
данных в объёме, требуемом для использования функций Сервиса (см. раздел 8 — Сервис 
технически предоставляет для этого готовый механизм экрана согласия, но 
ответственность оператора персональных данных Участников несёт Заказчик как владелец 
канала);

— не использовать Сервис для целей, нарушающих законодательство РФ, правила 
Telegram и права третьих лиц.

5. Стоимость и порядок оплаты
5.1. Действующие цены Тарифов опубликованы в панели владельца Сервиса и на сайте 
podium-bot.ru. На дату публикации оферты: Тариф «Базовый» — 3 990 /мес или 39 900 ₽

/год; Тариф «Стандарт» — 7 990 /мес или 79 900 /год. Стоимость Тарифов не ₽ ₽ ₽
облагается НДС в связи с применением Исполнителем налога на профессиональный доход 
(п. 8 ч. 2 ст. 6 Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ).



5.2. Оплата производится разовым платежом за выбранный период (месяц или год) через 
платёжный сервис ЮKassa. Автоматическое повторное списание (автоплатёж) не 
производится — по окончании оплаченного периода доступ к платным функциям Тарифа 
приостанавливается до совершения Заказчиком нового платежа.

5.3. При продлении Тарифа до истечения оплаченного периода новый период добавляется 
к остатку уже оплаченного срока, а не отсчитывается заново с момента оплаты.

5.4. Фискальный документ по оплате формируется и направляется Заказчику в 
соответствии с требованиями законодательства о применении налога на 
профессиональный доход (чек из приложения «Мой налог») при условии, что Заказчиком 
указан контактный email в разделе «Данные о продавце» / реквизиты покупателя переданы 
платёжному сервису; при отсутствии email платёж проходит, но чек не формируется 
автоматически.

5.5. Возврат денежных средств за уже начавшийся оплаченный период не производится, за 
исключением случаев, когда Сервис был технически недоступен по вине Исполнителя 
непрерывно более 72 часов в течение оплаченного периода — в этом случае Заказчик 
вправе обратиться к Исполнителю для согласования компенсации в виде продления срока 
доступа на сопоставимый период. Иных гарантий возврата оферта не предусматривает.

6. Ответственность сторон и отказ от гарантий
6.1. Исполнитель не несёт ответственности за содержание рейтинга, магазина, наград и 
иного контента, формируемого Заказчиком через Сервис, а также за последствия 
взаимодействия Заказчика с Участниками канала.

6.2. Исполнитель не гарантирует достижение Заказчиком каких-либо конкретных 
результатов (роста вовлечённости, дохода, продаж, окупаемости инвестиций) от 
использования Сервиса — результат зависит от контента канала, аудитории и иных 
факторов вне контроля Исполнителя.

6.3. Исполнитель принимает разумные меры для обеспечения бесперебойной работы 
Сервиса (резервное копирование, мониторинг), однако не гарантирует 100%-ную 
доступность (uptime) и не несёт ответственности за сбои, вызванные действиями третьих 
лиц, включая ограничения со стороны Telegram, платёжных систем или хостинг-
провайдеров, а также обстоятельствами непреодолимой силы.

6.4. Совокупная ответственность Исполнителя по настоящей оферте ограничена суммой, 
фактически уплаченной Заказчиком за последний оплаченный период Тарифа.

7. Интеллектуальная собственность
7.1. Исключительные права на Сервис (программный код, дизайн, товарный знак 
«Подиум») принадлежат Исполнителю. Заказчику предоставляется право использования 
Сервиса в пределах, установленных разделом 2, без права переработки, декомпиляции или 
передачи доступа третьим лицам, за исключением случаев, прямо предусмотренных 
функциями Сервиса (например, White Label по отдельному соглашению).

7.2. Контент, размещаемый Заказчиком через Сервис (тексты уровней, названия наград, 
брендинг канала), принадлежит Заказчику; Исполнитель использует такой контент 
исключительно для целей оказания услуг по настоящей оферте.



8. Персональные данные
8.1. В ходе использования Сервиса обрабатываются персональные данные Заказчика (как 
владельца канала) и Участников (публичные данные Telegram-профиля, действия в 
канале, влияющие на баллы). Условия и цели обработки описаны в Политике обработки 
персональных данных Сервиса, являющейся неотъемлемой частью настоящей оферты 
(podium-bot.ru/privacy).

8.2. По смыслу законодательства о персональных данных в отношении Участников канала 
Заказчик выступает самостоятельным оператором персональных данных (определяет цели 
и способы использования рейтинга в своём канале), а Исполнитель — лицом, 
осуществляющим обработку персональных данных по поручению Заказчика в части 
технической инфраструктуры Сервиса. Заказчик самостоятельно несёт ответственность за 
исполнение обязанностей оператора персональных данных, предусмотренных 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ, включая при необходимости 
самостоятельное уведомление уполномоченного органа (Роскомнадзора).

9. Форс-мажор
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, если оно 
вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор): стихийные бедствия, 
действия органов государственной власти, сбои в работе Telegram, платёжных систем, 
хостинг-провайдеров, а также иные обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля 
сторон.

10. Срок действия и изменение оферты
10.1. Оферта действует бессрочно с момента публикации до момента отзыва или замены 
новой редакцией.

10.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в оферту, 
публикуя новую редакцию по указанному в преамбуле адресу. Изменения не 
распространяются на уже оплаченный Заказчиком период Тарифа.

11. Разрешение споров
11.1. Претензионный порядок обязателен: письменная претензия направляется на email, 
указанный в разделе 12, и рассматривается в течение 15 рабочих дней.

11.2. При недостижении согласия спор передаётся в суд по месту нахождения 
Исполнителя в соответствии с законодательством РФ.

12. Реквизиты Исполнителя
Лобас Михаил Викторович

Плательщик налога на профессиональный доход (самозанятый)

ИНН: 392301923026

Дата постановки на учёт в качестве плательщика НПД: 01.09.2020 (Межрайонная 
инспекция ФНС России № 8 по г. Калининграду)

Адрес регистрации: 236023, Россия, Калининградская обл., г. Калининград, ул. Рыбников, 
д. 19

Email: mikhail.lobas@gmail.com



Telegram: @m_lobas

Сайт: aibotbox.ru / podium-bot.ru


